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INTRODUCCION
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apoyos tecnoldgicos, facilita el incremento de sus ventas,
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LAS MIPYMES

IMPORTANCIA

dSon las principales generadoras
de empleo en el pais al aportar
casl tres cuartas partes (73.8%)
de las fuentes de empleo que se
generan en la economia (FNE,
2016)

dLas Mipymes de Latinoamérica
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Methodology
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Results
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Uso de aplicaciones o programas Uso personal

electrénicos SI
Tiene cuenta en redes sociales 100.0%
Tiene correo electronico 83.3%
Tiene pagina web 23.3%
Uso de banca por internet 50.0%
Uso de Hoja de célculo 23.3%

Uso de procesador de texto en la 43 39
computadora (Word)

Uso de PowerPoint 53.3%
Empleo de programas de bases de

datos (Access, Sql, Oracle, etc.)

0%

Uso de algun buscador de internet 100.0%

Manejo de paqueteria para punto de

venta, contabilidad, inventarios, 13.3%
ventas, etc.

Empleo de programas de
computadora de apoyo a la 0%

produccion (SAP, MRP, ERP, etc.)
Uso en el celular el correo electronico 86.7%

NO
0%
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50.0%
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23.3%

100.0%

0%

86.7%
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Uso de
programas electrénicos

aplicaciones

S
Usas en el celular paqueteria
de oficina (Hojas de calculo, .
Word, PowerPoint). ’
Empleo de WhatsApp en el 100.0
celular %
Usas otras redes sociales en el

100.0
celular (Facebook, Instagram, .
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é¢Haces facturas electronicas
para tus clientes?
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Variables con menor desempeiio Debilidades en el uso de las TIC Soluciones tecnoldgicas
Facebook para Empresas
Analisis de mercado

Pagina web ~ Proveedores locales (CMN, Tecnologias

—>

Alternativas del Noreste)

Whatsapp Business

Gestion de ventas
Software a la medida (CMN,

Software de administracion. Tecnologias Alternativas del Noreste)

1 Banca por internet

Ambito de ventas (resultados)

Innovacion

App Stock




Conclusions

Los principales factores de permanencia y desarrollo de las
MiPymes son diversos, cada entidad debe de trabajar en lo las

areas de oportunidad detectadas para lograr el éxito y poder
reducir el indice de mortalidad de una empresa.

Los empresarios deben desarrollarse las herramientas
tecnologicas que permitan desarrollar su empresa, para ello,
es necesario estrategias de operacion para ser eficientes.
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